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RESUME DE LA THESE (5 Pages maximum)

Née d’'une demande de GALIA, l'association de standardisation réunissant les constructeurs et fournisseurs
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de l'industrie automobile frangaise, notre thése a pour objet de concevoir une modélisation des processus
inter-organisationnels de standardisation pilotés par des associations de standardisation.

Elle s’organise en quatre parties. Une premiére partie met en lumiére I'utilité de la standardisation inter-
organisationnelle sur le plan logistique, décrit GALIA, la situation de gestion ou ont pris place nos travaux et
présente les choix méthodologiques qui nous ont permis de concevoir cette modélisation.

Une deuxiéme partie, qui fait office de revue de littérature, montre que les cadres théoriques existants qui
semblaient a priori pertinents ne nous permettaient pas de concevoir une telle modélisation : soit parce qu’ils
restreignent a minima leurs théories de [l'organisation, comme c'est le cas de I'économie de la
standardisation dans une industrie de réseau et de la sociologie de la traduction ; soit parce qu’ils ne sont
pour l'instant valables que dans un cadre intra-organisationnel, comme c’est le cas de la théorie d’intrication
outil-structure.

Une troisieme partie présente en détail sous forme narrative les données que nous avons récoltées sur I'un
des deux processus inter-organisationnels de standardisation que nous avons observés au sein de
l'industrie automobile : celui qui concerne le standard logistique EVALOG.

Enfin, une quatriéme partie propose de modéliser les processus inter-organisationnels de standardisation
pilotés par des associations de standardisation en étendant par abduction a ce contexte la théorie
d’intrication outil-structure. Par ailleurs, elle montre que ce cadre théorique généré par abduction, s’il n’est a
priori valable pour l'instant que dans le seul contexte dont sont issues nos observations, rend compte des
restrictions réalisées par 'économie de la standardisation dans une industrie de réseau et par la sociologie
de la traduction, et ouvre des voies de recherche et d’action pour d’autres processus inter-organisationnels
de standardisation.




